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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PHU THQ Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 916/QD-UBND Phii Tho, ngay 08 thang 5 nam 2015
QUYET PINH

Phé duyét Ké hoach klem tra viéc ap dung, duy tri va cai tién H¢ thong quan ly
chit luwong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 tai cac co quan, td chirc
thudc hé théng hanh chinh Nha nuée tinh Phi Tho nam 2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PHU THQ

Cin ct Luat To chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thangl 1
nam 2003;

Can cu quyet dinh s6 19/2014/QD - TTg ngay 05 thang 03 nam 2014 cua Thu
tu:0’ng Chinh phua vé viéc ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuan quoc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cta cac co quan, t6 chic thudc hé thong
hanh chinh Nha nudc;

Cin ctr thong tu s6 26/2014/TT - BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 ctia Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh quyét dinh s6 19/2014/QD -TTg
ngay 05 thang 03 nim 2014 cta Tha tudng Chinh pha vé viéc ap dung hé thong quan
Iy chét luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua céc
CO quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh Nha nudc.

Xét dé nghi cia Giam ddc S& Khoa hoc va Cong Ngh¢ tinh Phu Tho tai Van
ban s6 68/TTr- SKHCN ngay 18 thang 3 nim 2015,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyet dinh nay Ké hoach kiém tra vigc ap dung,
duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001:2008 tai cac co quan, t6 chirc thudc hé thdng hanh chinh Nha nudc tinh Phu
Tho nam 2015.

Piéu 2. S Khoa hoc va Cong nghé c6 trach nhiém t6 chirc thuc hién Ké hoach
theo ding cac quy dinh hi¢n hanh.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Chanh Van phong UBND
tinh, Giam ddc S& Khoa hoc va Cong nghé; Thu trudng cac S, ban, nganh, Chu tich
UBND céc huyén, thanh, thi va cac to chirc,ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Ha Ké San
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KE HOACH
KIEM TRA VIEC AP DUNG, DUY TRI VA CAI TIEN HE THONG QUAN LY
CHAT LUQNG THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2008 TAI CAC
CO QUAN, TO CHUC THUQC HE THONG HANH CHINH
NHA NUOC TINH PHU THQ NAM 2015

(Ban hanh kém theo quyét dinh so: 916 /OD - UBND ngay 08 thang 5 nam 2015 cua
Chu tich Uy ban nhdn dan tinh)

I. MUC PICH, YEU CAU.
1.Muc dich:

- Panh gia viéc chp hanh Quyet dinh s6 19/2014/QP - TTg ngay 05 thang 03
nam 2014 caa Thu tuong Chinh phu veé viéc ap dung hé théng quan Iy chat luorng
theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to
chtrc thude hé thong hanh chinh Nha nudc trén dia ban tinh.

- Duy tri hi€u lyc, hi€u qua cua viéc ap dung HTQLCL vao hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nudc gop phan thyc hién viée cai cach hanh chinh cong tai cac
co quan hanh chinh thudc tinh.

- Thong qua hoat dong kiém tra giup tang cuong hoat dong thong tin truyén
thong, pho bién hudng dan cac co quan/don vi trong viéc thuc quyét dinh sé 19/QD-
TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 ctia Thu tuéng Chinh phu.

2. Yéu cau:

- Hoat dong kiém tra tuan thu theo quy dinh tai Quyét dinh s 19/2014/QD -
TTg va cac quy dinh ctua phap ludt khac co lién quan, ddm bao chinh xac, khach
quan, trung thuc, cong khai, minh bach.

- Hoat dong kiém tra dugc thuc hién hang nam hodc dot xuat khi co yéu cau.
Béao dam 100% cac co quan thudc d01 tuong phal xay dung va ap dung h¢ thong quén
Iy chét luong dugc kiém tra qua ho so, bao cao. To1 thiéu 1/3 s6 co quan thudc d6i
tuong phal xay dung va ap dung hé thdng quan 1y chat lugng duoc kiém tra tai tru s
lam vi¢c cua co quan/don vi.

ILNOI DUNG, POI TUQNG KIEM TRA.
1. Noi dung Kiém tra:

1.1. Klem tra viéc ap dung, duy tri va cdi tién Hé thong quan Iy chdt lrong
theo yéu cdu cia tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2008:

- Pham vi ap dung bao gdm toan bo hoat dong lién quan dén thyc hién thu tuc
hanh chinh cho t6 chtrc, ca nhan thudc tham quyén giai quyét ciia co quan;

- Hoat dong phd bién hu’ong dan 4p dung hé thong tai liéu, quy trinh giai
quyét cOng viéc cho toan b can bg, cong chirc trong pham vi xay dung va ap dung
Hé théng quan 1y chat lugng;
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- Sy tuan thu cta co quan dbi véi tt ca cac yéu cau cta Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2008, chinh sach, muc ti€u, quy trinh, thu tuc, cac quy dinh co lién
quan khac va yéu cau cta phap luit lién quan;

- Viéc thyc hién cac qua trinh giai quyét cong viéc va cac qua trinh duge xac
dinh trong hé théng quan 1y chat lugng;

-Hoat dong xem xet cua Lanh dao va hoat dong danh gia ndi by, thyc hién
hanh dong khac phuc cac diém khong phu hop;

- Hoat dong xtr ly cac khiéu nai lién quan dén linh vuc ap dung Hé théng quan
Iy chat lugng (néu co);

- Hoat dong cai tién trong Hé thdng quan 1y chat luong.

1.2. Kiém tra viéc tudn thii theo cdc quy dinh tai Quyét dinh so 19/2014/0P - TTg
ngay 05/3/2014 cua Thu tuong Chinh phu:

- Viéc bao dam sy tham gia cua Lanh dao, cac don vi va ca nhan c¢6 lién quan
trong qua trinh xay dung va ap dung Hé théng quan 1y chat luong;

- Viéc nguoi ding dau co quan xac nhan hiéu luc cua Hé théng quan 1y chat
luong;

- Viéc cong bd Hé thdng quan ly chat luong phu hop tiéu chuén quéc gia
TCVN ISO 9001:2008 va thon g bao bang van ban dén don vi chu tri dé theo dai,

tong hop; niém yét tai tru s co quan va dang tai trén mang thong tin dién tir cua co
quan (néu co);

- Viéc cap nhat cac thay doi cua van ban quy pham phap luat lién quan dén
hoat dong xir 1y cong viée vao Hé théng quan 1y chit luong;

- Vigc cong bd lai khi ¢6 sy diéu chinh, md rong, thu hep pham vi &p dung H¢
thong quan 1y chat luong;

- Viéc lya chon t6 chuc tu van, chuyén gia tu van ddc 1ap (néu co).

2. P6i twong va thoi gian kiém tra.

2.1. Béi tugng kiém tra thong qua hd so bao cdo: Thuc hién theo danh sach
néu tai Phu luc 1.

- Thoi gian thyc hién: Quy 111/2015

2.2. bbi tuong kiém tra tai tru s& lam viéc cta co quan/don vi: Thuc hién theo
danh sach néu tai Phu luc 2.

- Thoti gian thyc hién: Quy 111 va Quy IV/2015

III. KINH PHi THU'C HIEN.

Sur dung ngudn kinh phi su ngh1ep Khoa hoc va Cong ngh¢ dugc UBND tinh
phan bd chi cho hoat dong nghi€p vu quan 1y Tiéu chuan Po luong Chat lugng nam

2015 (Quyét dinh SO 3169/QB- UBND ngay 15 thang 12 nim 2014 cia Uy ban nhdn
dan tinh Phii Tho vé viéc giao dw toan thu, chi ngan sach dia phwong nam 2015).
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IV. TO CHUC THUC HIEN.

1. S6 Khoa hoc va Cong nghé 14 co quan chu tri glup Uy ban nhén dan tinh t6
chuc thyc hién Ké hoach nay. S Khoa hoc va Cong nghé c6 nhiém vuy:

- Ban hanh Quyet dinh thanh Iap doan kiém tra va hudng dan cac co quan/don
vi thudc dbi tuong kiém tra vé hd so, bao cdo theo quy dinh.

- Chi dao Chi cuc Tiéu chuan Po ludng Chét luong (co quan thuong tryc Ban
chi dao xay dung, ap dung Hé thong quan Iy chat lugng cua tinh) chu tri t6 chiic viée
kiém tra tai cic co quan/don vi theo ndi dung Ké hoach. Tong hop tinh hinh, két qua
cong tac kiém tra bao cdo S¢ Khoa hoc va Cong nghe dé trinh Uy ban nhén dan tinh.

- Trong qué trinh trlen khai thuc hién neu c6 kho khan, Vu:0’ng mac hoac co
van dé phat sinh vuot qua tham quyén. Giam déc So Khoa hoc va Cong nghé tong
hop, bdo cdo Chu tich UBND tinh xem xét, chi dao.

2.Vin phong Uy ban nhéan dan tinh, S& N§i vu ¢6 trach nhi¢m ph01 hop vo1 S&
Khoa hoc va Cong nghé t6 chuc trién khal cong tac kiém tra néu tai ké hoach nay.

Trén day 1a ké hoach klem tra viéc ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan
ly chét luong theo Ti€u chuan qubc gla TCVN ISO 9001:2008 tai cac co quan, to
chtrc thudc hé thong hanh chinh Nha nu6c tinh Pha Tho nam 2015. Cha tich Uy ban
nhan dan tinh y€u cau cac co quan hanh chinh thude tinh nghiém tac thyuc hi¢n.
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PHU LUC 01

DANH SACH CAC CO QUAN/PON VI PUQC KIEM TRA TRONG NAM 2015

THONG QUA HO SO VA BAO CAO CUA CO QUAN/PON VI

-
-

Tén don vi

Ghi chu

Van phong UBND tinh

S Xay dung

S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Soy té

S Ké hoach va Pau Tu

S& Tai chinh

S& Nong nghiép va PTNN

Thanh tra tinh;

O |0 I NN W I |~

So No1 vu

S Thong tin va truyén thong
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Ban Quan Iy cac khu cong nghi¢p tinh Pht Tho;

p—
\S]

S& Giao thong van tai

f—
(98]

S& Vin hoa thé thao va Du lich

[E—
N~

S& Tai nguyén va Moi truong

[S—
()]

S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi

p—
AN

S& Giao duc va bao tao

f—
N

S¢ Cong thuong

[E—
o

S6 Tu phép

[E—
\O

Ban Dan Tdc

\®]
-

Bao Phu Tho;

[\
—

UBND huyén Thanh Thuy

N
\O]

UBND thi x4 Phti Tho

N
(98]

UBND thanh phé Viét Tri

)
~

UBND huyén Tam Nong

[\
(@)

UBND huyén Phu Ninh

\®]
(@)

UBND huyén Lam Thao

\O]
~

UBND huyén Thanh Son

[\
oo

UBND huyén Thanh Ba

[\
O

UBND huyén Poan Hung

(%)
ja)

UBND huyén Cam Khé
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TT Tén don vi Ghi chu
31 | UBND huyén Ha Hoa

32 | UBND huyén Téan Son

33 | UBND huyén Yén Lap

34 | Chi cuc Tiéu chuan Po luong Chét luong

35 | Chi cyc Thuy lgi

36 | Chi cuc Quan ly dé diéu va phong chdng lut bio

37 | Chi cuc Kiém lam

38 | Chi cuc Lam nghi¢p

39 | Chi cuc dan sb va ké hoach hoa gia dinh

40 | Chi cuc phong chéng té nan xa hoi

41 | Chicuc Thuy

42 | Chi cyc Thay San

43 | Chi cuc Quan Iy chét lugng Nong Lam san va Thily san
44 | Chi cyuc Quan ly thi truong

45 | Chi cuc An Toan vé sinh thuc pham

46 | Chi cuc Bao vé thuc vat

47 | Chi cuc bdo v¢é moi truong

48 | Chi cuc phat trién néng thon

Tong: 48 co quan




CONG BAO/S6 08/Ngay 14-5-2015

37

PHU LUC 02

DANH SACH CAC CO QUAN/PON VI PUQC KIEM TRA TRONG NAM 2015 TAI

TRU SO LAM VIEC CUA CO QUAN/PON VI

-
-

Tén don vi

Ghi chu

S& Giao thong van tai

S& Van hoa thé thao va Du lich

S& Tai nguyén va Moi truong

S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi

So Gido duc va Bao tao

S¢& Cong thuong

S6 Tu phép

UBND huyén Thanh Thuy

O |0 I NN W I |~

UBND thi xa Pht Tho

UBND thanh phé Viét Tri

[ER Y
— | O

UBND huyén Tam Nong

p—
\S]

Chi cuc Quan ly thi truong

f—
(98]

Chi cuc An Toan v¢€ sinh thuc phém

[E—
N~

Chi cuc Bao vé thuc vat

[S—
()]

Chi cuc bao v¢ moi truong

p—
AN

Chi cuc phat trién nong thon

Téng: 16 co quan




